
OFTMALS HILFT AUCH REDEN

Unser Ombudsmann ist gerne für Sie als Ansprechpartner da

Wo Menschen zusammenarbeiten, können Probleme, Uneinigkeiten oder Missverständnisse auftreten.
Außerdem erleben wir derzeit eine belastende Situation, die für manchen mit Sorgen und Ängsten
verbunden ist. Darum an dieser Stelle der Hinweis: Unser Ombudsmann Michael Bayerlein ist für
jeden Hofmann-Mitarbeiter ansprechbar, wenn sich ein Problem nicht vor Ort lösen lässt. Sie
erreichen ihn zu den normalen Geschäftszeiten unter der Telefonnummer 09192 – 9260-0.

„Zunächst lasse ich mir vom Mitarbeiter schildern, was ihn belastet und gebe eine Einschätzung,
inwieweit ich in der gegebenen Situation helfen kann“, erklärt Michael Bayerlein. „Anschließend
vereinbaren wir die weitere Vorgehensweise. Vertraulichkeit ist für mich selbstverständlich. Bei
schwerwiegenderen Problemen unterstützt, wenn gewünscht, die Geschäftsführung, um eine schnelle
Lösung zu erreichen.“

Michael Bayerlein hilft Ihnen gerne
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